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Abstrak. Universitas Sebelas Maret sebagai institusi pendidikan tinggi yang berperan dalam pendidikan 

inklusi dalam bentuk dukungan terhadap komunitas maupun organisasi yang bergerak pada perjuangan hak 

anak-anak disabilitas. PIK POTADS Jawa Tengah atau Pusat Informasi dan Kegiatan-Persatuan Orang Tua 

Anak dengan Down Syndrome adalah organisasi yang beranggotakan para orang tua dari anak-anak dengan 

Down Syndrome yang berkomitmen untuk saling mendukung, berbagi informasi, dan memperjuangkan hak 

anak-anak berkebutuhan khusus agar mendapatkan kehidupan yang layak, inklusif, dan penuh kasih. PIK 

POTADS menjadi jembatan antara keluarga, masyarakat, dan lembaga pendukung lainnya. Kurangnya 

Kesadaran Publik tentang Down Syndrome, minimnya dukungan dan Akses terhadap Layanan Pendidikan & 

Terapi, keterbatasan Informasi dan Jaringan untuk Orang Tua, kurangnya Dukungan dari Dunia Usaha dan 

Institusi Swasta dan belum Tersedianya Company Profile yang representatif menjadi permasalahan yang 

dialami oleh PIK POTADS Jawa Tengah. Fokus utama dari program ini adalah perancangan company profile 

PIK POTADS sebagai bagian dari penguatan organisasi yang juga perwajahan dari organisasi. Metode dari 

pengabdian ini dalam tiga tahap yaitu melakukan persiapan, pelaksanaan dan evaluasi di akhir program 

kegiatan pengabdian untuk menyelesaikan permasalahan yang dihadapi oleh PIK POTADS Jawa Tengah. Hasil 

dari kegiatan pengabdian ini berupa perancangan company profile dalam bentuk file digital yang nantinya akan 

diakses secara online oleh stakeholder dan pengguna informasi dari organisasi ini. Company Profile yang 

dikerjakan dalam pengabdian ini menempatkan identitas dari PIK POTADS Jawa Tengah semakin aktif dalam 

melayani masyarakat dan menjadi komunitas yang bermanfaat bagi orangtua dengan anak down syndrome 

maupun masyarakat yang hidup di sekitarnya. 

 

Kata kunci: Company profile, PIK POTADS Jawa Tengah, Brand Strengthening 

 

 

PENDAHULUAN 

Universitas Sebelas Maret (UNS) adalah universitas yang berperan dalam 

pendidikan tinggi inklusi. Tujuan Universitas Sebelas Maret untuk menciptakan institusi 

yang mendukung pendidikan tinggi bagi seluruh lapisan masyarakat dan mendukung 

komunitas maupun organisasi terkait dengan disabilitas merupakan salah satu peran 

Universitas Sebelas Maret untuk mewujudkan pendidikan inklusi. PIK POTADS JAWA 

TENGAH adalah Pusat Informasi dan Kegiatan-Persatuan Orang Tua Anak dengan Down 

Syndrome adalah organisasi yang beranggotakan para orang tua dari anak-anak dengan 

Down Syndrome yang berkomitmen untuk saling mendukung, berbagi informasi, dan 

memperjuangkan hak anak-anak berkebutuhan khusus agar mendapatkan kehidupan yang 

layak, inklusif, dan penuh kasih. Dengan menjadi jembatan antara keluarga, masyarakat, dan 

lembaga pendukung lainnya. PIK POTADS Jawa Tengah berlokasi di Jalan Slamet Riyadi 
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no. 497 Norowangsang, Pajang, Laweyan, Surakarta, Jawa Tengah. PIK POTADS memilik 

akun media sosial Instagram dengan ID @pik.potads.jateng yang juga terafiliasi dengan PIK 

POTADS Nasional.  

Visi dari PIK POTADS Jawa Tengah yaitu mewujudkan masyarakat inklusif yang 

memahami, menerima, dan mendukung tumbuh kembang anak dengan Down Syndrome 

secara optimal. Misi dari PIK POTADS Jawa Tengah yaitu: Memberikan edukasi kepada 

masyarakat tentang Down Syndrome, Mendorong akses layanan pendidikan, terapi, dan 

kesehatan bagi anak dengan Down Syndrome, Menjadi ruang berbagi dan penguatan bagi 

para orang tua, Menjalin kerja sama dengan instansi pemerintah, swasta, dan komunitas 

lainnya, Mengadakan kegiatan sosial, pelatihan, dan kampanye kesadaran publik secara 

berkala. Kegiatan yang dilakukan oleh PIK POTADS Jawa Tengah, diantaranya adalah:  

1. Penyuluhan & Edukasi: Seminar, talkshow, dan pelatihan bagi orang tua dan masyarakat 

umum 

2. Kegiatan Terapi & Pengembangan Anak: Sesi terapi, seni, olahraga, dan pengembangan 

keterampilan 

3. Peringatan Hari Down Syndrome Dunia: Kampanye publik, pawai, bazar, dan kegiatan 

inklusif lainnya 

4. Support Group & Konseling: Forum diskusi dan layanan dukungan emosional bagi orang 

tua.  

 

 

Gambar 1. Logo PIK POTADS 

(sumber: https://www.facebook.com/p/PIK-Potads-Bali-100081445188089/?_rdr) 

 

PIK POTADS yang merupakan organisasi bersama antara orangtua dengan anak 

down syndrome memiliki beberapa permasalahan yaitu Kurangnya Kesadaran Publik 

tentang Down Syndrome, minimnya Dukungan dan Akses terhadap Layanan Pendidikan & 

Terapi, keterbatasan Informasi dan Jaringan untuk Orang Tua, kurangnya Dukungan dari 

Dunia Usaha dan Institusi Swasta dan belum Tersedianya Company Profile yang 
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Representatif. Dari permasalahan yang dihadapi ini ada beberapa yang bisa diselesaikan 

dengan desain komunikasi visual dengan merancang company profile yang akan menjadi 

wajah dari PIK POTADS Jawa Tengah. Company profile — dokumen resmi yang memuat 

informasi menyeluruh mengenai organisasi, visi misi, kegiatan, serta kiprah PIK POTADS 

dalam masyarakat. Company profile yang terstruktur dengan baik dapat menjadi alat 

promosi profesional dalam menjalin kerja sama dengan institusi pendidikan, lembaga 

pemerintah, organisasi sosial, perusahaan, dan masyarakat umum (Wibowo, 2014). 

Momentum peringatan Hari Down Syndrome Dunia dan hari disabilitas internasional 

menjadi saat yang tepat untuk memperkenalkan kembali PIK POTADS Jawa Tengah kepada 

publik dengan tampilan baru yang lebih profesional dan inspiratif. Penyusunan company 

profile ini diharapkan dapat memperkuat citra positif organisasi, meningkatkan kepercayaan 

mitra, serta memperluas jaringan kolaborasi yang mendukung program-program inklusif di 

Jawa Tengah. Dalam penyusunannya, akan digunakan pendekatan berbasis ilmu 

pengetahuan dan teknologi (IPTEK), menggabungkan prinsip komunikasi visual, desain 

grafis modern, manajemen konten informatif, serta teknologi digital publikasi (Arens, 2004). 

Dengan demikian, company profile ini tidak hanya berfungsi sebagai media informasi, tetapi 

juga sebagai sarana kampanye untuk membangun kesadaran masyarakat tentang pentingnya 

penerimaan dan dukungan terhadap anak-anak dengan Down Syndrome (World Down 

Syndrome Day, 2022).  

 

METODE PELAKSANAAN 

Dalam pelaksanaan pengabdian kepada PIK POTADS Jawa Tengah dengan Tim 

Pengabdian dilakukan dalam beberapa tahap yaitu: Persiapan, Pelaksanaan dan Evaluasi. 

Persiapan meliputi bagaimana tim pengabdian melaksanakan pertemuan langsung dengan 

pihak PIK POTADS Jawa Tengah untuk meninjau langsung permasalahan di lapangan yang 

dihadapi oleh PIK POTADS Jawa Tengah. Dalam rangka menyambut hari disabilitas 

internasional dan hari down syndrome awareness terdapat kebutuhan dari PIK POTADS 

untuk bisa menyampaikan kepada masyarakat baik itu dalam forum umum maupun khusus 

tentang profil dan peranan PIK POTADS. PIK POTADS Jawa Tengah sendiri sudah 

memiliki identitas berupa maskot yang dilakukan di pengabdian sebelumnya. Dari 

kebutuhan ini maka diusulkan sebuah solusi dalam bentuk kerjasama tim dosen, mahasiswa 

dan pihak PIK POTADS untuk menyusun company profile yang akan digunakan oleh pihak 

PIK POTADS di masa depan agar menguatkan posisi mereka dalam peranan penting di 
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masyarakat sebagai wadah orangtua dengan anak down syndrome khususnya di Jawa 

Tengah. Dalam pelaksanaan akan dilakukan proses perancangan mulai dari pengumupulan 

data hingga produksi karya sehingga menjadi prototype agar tercipta karya company profile. 

Melalui proses evaluasi akan dilakukan uji coba kepada pihak-pihak yang terkait dengan 

PIK POTADS Jawa Tengah dan bagaimana pihak PIK POTADS Jawa Tengah dapat 

mengembangkan company profile ke depannya dalam peranan di masyarakat. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

a. Persiapan 

 

 

Gambar 2. Foto Dokumentasi pelaksanaan diskusi antara tim pengabdian dosen dan PIK POTADS 

Jawa Tengah (sumber: pribadi) 

 

Pada 19 Mei 2025 ketua dan anggota tim pengabdian bertemu dengan pengurus PIK 

POTADS Jawa Tengah yang dilaksanakan di Kampus Mesen Universitas Sebelas Maret 

untuk mendiskusikan kebutuhan yang terjadi di lapangan dalam rangka menyambut hari 

down syndrome awareness dan hari disabilitas internasional. Melalui diskusi ini disepakati 
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banyak hal seperti bagaimana proses pengambilan data, analisis data dan desain untuk 

company profile beserta dengan tanggal-tanggal pelaksanaannya. 

 

b. Pelaksanaan 

Dalam pelaksanaannya kurang lebih 45 hari, tim pengabdian dosen mengumpulkan 

data-data terkait isi dalam bentuk wawancara maupun pengambilan data di pihak PIK 

POTADS sendiri. Dari data-data tersebut dilakukan prosedur brainstorming untuk 

menentukan konsep perancangan baik strategi kreatif maupun strategi visual untuk 

menciptakan company profile yang dibutuhkan oleh PIK POTADS. Dengan tujuan agar 

dapat ditampilkan di laman internet maupun laman media sosial PIK POTADS maka format 

company profile dibuat seperti buku cetak dimana bisa diaplikasikan dengan alat baca buku 

digital untuk memudahkan pihak-pihak terkait dan juga PIK POTADS dalam 

menggunakannya. Berikut adalah hasil karya rancangan company profile yang sudah 

dikerjakan oleh tim pengabdian.  
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Gambar 3. Hasil Karya Perancangan Company Profile untuk PIK POTADS Jawa Tengah 

 

c. Evaluasi 

Tim pengabdian melakukan uji coba dan penyampaian karya perancangan kepada 

pihak PIK POTADS pada tanggal 2 Juli 2025 yang dilaksanakan di kampus Mesen 

Universitas Sebelas Maret untuk mendengarkan kritik dan saran dan bagaimana penggunaan 

dan distribusi atau media placement akan dilakukan agar memudahkan pihak PIK POTADS 

dalam menggunakan company profile yang sudah dirancang oleh tim pengabdian. Dalam 

evaluasi ini tim pengabdian juga memberikan pelatihan singkat kepada PIK POTADS Jawa 

Tengah agar dapat melakukan perbaikan kecil jika dibutuhkan pada company profile yang 

telah dirancang untuk membentuk keberlanjutan yang dilakukan oleh komunitas PIK 

POTADS dalam perannya di masyarakat sebagaimana salah satu Sustainable Development 

Goal (SDG’s) nomor 11 yaitu Make cities and human settlements inclusive, safe, resilient 

and sustainable.  

 

Gambar 3. Dokumentasi Hasil Karya Perancangan dan Uji Coba terhadap PIK POTADS 

(sumber:pribadi) 

 

KESIMPULAN 

Dalam perannya dalam institusi pendidikan tinggi inklusi, Universitas Sebelas Maret 

mendukung kegiatan-kegiatan positif yang dilakukan oleh masyarakat dalam bentuk 

komunitas maupun organisasi disabilitas. PIK POTADS Jawa Tengah yang merupakan 
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komunitas orangtua dengan anak down syndrome memainkan peran di masyarakat sebagai 

wadah informasi untuk saling mendukung dan memperjuangkan hak anak-anak 

berkebutuhan khusus agar mendapatkan kehidupan yang layak, inklusif dan penuh kasih. 

Dalam sepak terjangnya di masyarakat, PIK POTADS Jawa Tengah terlibat dengan berbagai 

kegiatan salah satunya Hari Autisme dan dalam rangka menyambut hari disabilitas 

internasional dan hari awareness down syndrome, terdapat kebutuhan berupa media dimana 

PIK POTADS Jawa Tengah dapat menyampaikan dengan baik dalam forum umum maupun 

khusus kepada masyarakat bagaimana peran mereka di masyarakat. Tim pengabdian 

mengusulkan sebuah solusi sebagai penguat dari branding yang sudah dilakukan sebelumnya 

oleh PIK POTADS Jawa Tengah berupa maskot yaitu company profile. Pengabdian ini 

dilaksanakan dengan metode dalam tiga tahap yaitu persiapan, pelaksanaan dan evaluasi. 

Hasil dari pengabdian ini memberikan PIK POTADS media yang lengkap untuk 

menyampaikan profil maupun pencapaian yang dilakukan kepada masyarakat secara luas. 

Sebagai bahan evaluasi, tim pengabdian menyampaikan bagaimana proses distribusi 

maupun media placement dari company profile yang sudah dibuat dan bagaimana PIK 

POTADS dapat melakukan pemeliharaan terhadap media tersebut untuk menciptakan 

keberlanjutan dalam kemandirian di masyarakat agar peran PIK POTADS Jawa Tengah 

terus membesarkan anak-anak down syndrome dengan orangtuanya di Indonesia dan 

khususnya di Jawa Tengah. 
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